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 OGŁOSZENIE O OTWARTYM KONKURSIE OFERT 

Działając na podstawie art. 25 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.) w związku z art. 13 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327 ze zm.). 

Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej w Międzyrzeczu

informuje o możliwości składania ofert na realizację w 2023 r. w formie zlecenia usługi zadania publicznego z zakresu świadczenia usług asystenckich w ramach Programu  Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej”- edycja 2023 oraz usług opieki wytchnieniowej w ramach Programu „ Opieka Wytchnieniowa”- edycja 2023r. w miejscu zamieszkania uczestników Programów dla osób z terenu Miasta i Gminy Międzyrzecz, potrzebujących wsparcia w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym.
Zadanie to może być wykonywane przez organizacje pozarządowe, o których mowa w art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie oraz podmioty wymienione w art. 3 ust. 3 tej ustawy, prowadzącym działalność w zakresie pomocy społecznej, zwanych dalej „podmiotami uprawnionymi”. 


I. Rodzaj zleconego zadania 

Świadczenie usług asystencji osobistej oraz opieki wytchnieniowej w miejscu zamieszkania osób niepełnosprawnych. 
[bookmark: _Hlk77578528][bookmark: _Hlk77578528]
I. Nazwa i adres Zamawiającego:

Ośrodek Pomocy Społecznej w Międzyrzeczu
Ul. Wojska Polskiego 13b, 66-300 Międzyrzecz
NIP 5961057512
REGON 003131659

II. Opis przedmiotu zamówienia
1. Przedmiotem niniejszego zamówienia jest  świadczenie usług asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej, zwanych dalej „ usługami asystenta” w ramach Programu  Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej  „ Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej”- edycja 2023 oraz „ zwanego dalej „ Programem” dla:
a) do max 4 osób niepełnosprawnych posiadających orzeczenie w stopniu znacznym z niepełnosprawnością sprzężoną wydanych na podstawie  ustawy z dnia 27 sierpnia  1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych albo traktowanie na równi do wyżej wymienionego w wymiarze nie więcej niż 30 godzin miesięcznie na 1 osobę  zgodnie z wytycznymi programu max do 70
oraz
b) do max 2 osób niepełnosprawnych posiadających orzeczenie o znacznym stopniu niepełnosprawności wydane na podstawie  ustawy z dnia  27 sierpnia  1997 r. o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych albo traktowanie na równi do wyżej wymienionego w wymiarze 26 nie więcej niż 60 godzin miesięcznie  na 1 osobę 
c) do max 2 osób niepełnosprawnych  posiadających orzeczenie  o umiarkowanym  stopniu niepełnosprawności, w tym osoby z niepełnosprawnością sprzężoną w wymiarze  nie więcej niż 20 h miesięcznie na 1 osobę  z orzeczeniem w stopniu umiarkowanym nie więcej niż 30 oraz 20 h miesięcznie na 1 osobę  z orzeczeniem ze sprzężeniem nie więcej niż 40
zwanych dalej „ Uczestnikami Programu”.
2. Łączna liczba godzin usług asystencji  w ramach  zamówienia wynosi 636 godzin( max. 1410h), co stanowi kwotę 25 440,00 zł ( max. 56 400,00 zł).

3. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opieki wytchnieniowej w ramach Programu „Opieka Wytchnieniowa” – edycja 2023. Przez opiekę wytchnieniową należy rozumieć doraźne, czasowe wsparcie o charakterze usług opiekuńczych, w związku z ustawą z dnia 23 października 2018r. o Solidarnościowym Funduszu Wsparcia Osób Niepełnosprawnych ( Dz. U. z 2018r. poz. 2192 ),  zgodnie ustawą z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j. Dz.U. z 2020 r. poz. 1876 z późn. zm.), mające odciążyć opiekunów osób niepełnosprawnych, wymagających opieki osoby drugiej m. in. poprzez zapewnienie im pomocy w wykonywaniu dotychczasowych obowiązków lub zapewnienie zastępstwa, dzięki któremu opiekunowie zyskają czas dla siebie. 
Przedmiot zamówienia skierowany jest do:     
a)   dla max. 2 opiekunów osób dorosłych ze znacznym stopniem niepełnosprawności   Przedmiot zamówienia obejmuje udzielenie 176 godzin wsparcia w formie opieki wytchnieniowej na 1 osobę niepełnosprawną w miejscu jej zamieszkania na terenie Gminy  Międzyrzecz lub innym miejscu wskazanym przez uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego, uzgodnionym z realizującym Program i Wykonawcą  
  
4. Łączna liczba godzin usług opieki wytchnieniowej w ramach zamówienia wynosi max. 352 godzin wsparcia przy zleceniu usługi dla 2 opiekunów max po 176 godzin wsparcia na 1 osobę 

5. Podana liczba godzin jest ilością maksymalną służącą porównaniu złożonych ofert. Koszt świadczenia jednej godziny usługi opieki wytchnieniowej w miejscu zamieszkania osoby niepełnosprawnej, nie powinien przekroczyć 40 zł.
6. Z uwagi na specyfikę zamówienia Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczby osób objętych usługami oraz/lub liczby godzin usług, dlatego też podane zestawienie ilościowe nie jest wiążące dla Zamawiającego. Dla Wykonawcy jest natomiast wiążące pod względem kwoty ceny jednostkowej. Ewentualne zmniejszenie wielkości zamówienia nie będzie skutkowało odpowiedzialnością Zamawiającego, a Wykonawcy nie przysługuje żadne roszczenie finansowe. W takiej sytuacji Zamawiający zapłaci Wykonawcy za faktyczną liczbę wykonanych usług. Dla Wykonawcy wiążąca jest cena za jedną godzinę usług opiekuńczych 
1 godzina=60 minut

7.     Wymiar godzin świadczenia usług to wyłącznie rzeczywisty czas świadczenia usług u wskazanych osób niepełnosprawnych (czas ten nie obejmuje np. czasu niezbędnego na przemieszczanie się osoby świadczącej usługi od jednej osoby niepełnosprawnej do drugiej, jeśli ta osoba świadczy usługi u kilku osób niepełnosprawnych w ciągu jednego dnia). Wykonawcy będzie przysługiwało tylko wynagrodzenie wynikające ze zrealizowanych usług. 

8. Liczba godzin do realizacji ustalana będzie indywidualnie z Zamawiającym. Z tytułu zwiększenia bądź zmniejszenia wymiaru godzin Wykonawca kontaktuje się indywidualnie z Zamawiającym o których mowa w pkt 1 Wykonawcy nie będą przysługiwały żadne roszczenia , w tym pieniężne wobec Zamawiającego.
9. Uczestnicy Programu kierowani będą do objęcia wsparciem w formie usług asystenta oraz opieki wytchnieniowej przez Zamawiającego. Informacje na temat zakwalifikowanych uczestników Programu przekazywane będą Wykonawcy telefonicznie i/lub za pośrednictwem poczty elektronicznej.
10. Usługa asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej ma na celu pomoc uczestnikom Programu w wykonywaniu codziennych czynności oraz funkcjonowaniu w życiu społecznym.
Usługi asystenta w szczególności  mogą polegać na pomocy asystenta w:
             a) wykonywaniu przez uczestnika czynności dnia codziennego;
	b) wyjściu, powrocie lub dojazdach z uczestnikiem w wybrane przez uczestnika 	miejsca;
	c)załatwianiu przez uczestnika spraw urzędowych;
	d)korzystaniu przez uczestnika z dóbr kultury (np. muzeum, teatr, kino, galeria sztuki, wystawa);
	e)zaprowadzaniu i odebraniu dzieci z orzeczeniem o niepełnosprawności do placówki oświatowej.
11.  Zakres czynności w ramach usług asystenta  w ramach Programu zawiera załącznik nr 6 do niniejszego  Zaproszenia . Czynności te ustalane będą indywidualnie z każdym uczestnikiem Programu.
12.  Zadaniem osób świadczących usługi nie jest podejmowanie decyzji za osobę niepełnosprawną, ani jego opiekuna jedynie pomaganie bądź wspieranie  w realizacji osobistych zamiarów. 
III. Termin i warunki realizacji zamówienia

1.	Termin realizacji zamówienia: od dnia  podpisania umowy do 31 grudnia 2023r.
2.	Usługi asystenta oraz opiekuna, będące przedmiotem niniejszego zaproszenia do złożenia oferty mogą świadczyć osoby:
      a) posiadające dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w następujących kierunkach: asystent osoby niepełnosprawnej[footnoteRef:2]), opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, pielęgniarka, fizjoterapeuta; lub [2: ) Zawód asystenta osoby niepełnosprawnej jest wymieniony w rozporządzeniu Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 7 sierpnia 2014 r. w sprawie klasyfikacji zawodów i specjalności na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania (Dz. U. z 2018 r. poz. 227, z późn. zm.) pod symbolem 341201 w ramach grupy: Pracownicy wsparcia rodziny, pomocy społecznej i pracy socjalnej (symbol 3412). ] 

	b) posiadające co najmniej 6-miesięczne, udokumentowane doświadczenie w udzielaniu bezpośredniej pomocy osobom niepełnosprawnym np. doświadczenie zawodowe, udzielanie wsparcia osobom niepełnosprawnym w formie wolontariatu; 

Program „ Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” daje również możliwość:
	a) wskazania przez uczestnika lub jego opiekuna prawnego, pod warunkiem, że osoba wskazana spełnia przynajmniej jeden z warunków, o których mowa w pkt 1 lub 2.
Posiadanie doświadczenia, o którym mowa w pkt 2, może zostać udokumentowane pisemnym oświadczeniem podmiotu, który zlecał udzielanie bezpośredniej pomocy osobom niepełnosprawnym[footnoteRef:3]. [3: 	 Przez podmiot, który zlecał udzielanie bezpośredniej pomocy osobie niepełnosprawnej, należy również rozumieć osobę fizyczną, która zleciła udzielenie bezpośredniej pomocy osobie niepełnosprawnej lub opiekuna prawnego. Przez zlecenie należy rozumieć, nie tylko umowy cywilnoprawne ale również umowy o pracę.] 

3.	W trakcie realizacji usług asystencji osobistej oraz opieki wytchnieniowej nie mogą być świadczone usługi opiekuńcze lub specjalistyczne usługi opiekuńcze, o których mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz. U. z 2021 r. poz. 2268, z późn. zm.), inne usługi finansowane w ramach Funduszu lub usługi obejmujące analogiczne wsparcie, o którym mowa w ust. 8, finansowane ze środków publicznych.
4.	Usługi asystencji osobistej mogą być realizowane przez 24 godziny na dobę, 7 dni w tygodniu, przy czym przez tą samą osobę maksymalnie do 12 godzin na dobę. Przez dobę należy rozumieć 24 kolejne godziny, poczynając od godziny, w której asystent rozpoczyna realizację usługi asystencji osobistej. Do czasu realizacji usługi asystencji osobistej nie wlicza się czasu dojazdu do i od uczestnika.
Maksymalna długość świadczenia formy nieprzerwanego pobytu dziennego opiekuna świadczącego usługi opieki wytchnieniowej wynosi 12 godzin dla jednej osoby niepełnosprawnej, z zastrzeżeniem limitów, o których mowa w ust. 9. Usługi w formie pobytu dziennego mogą być świadczone w godzinach 6.00-22.00. 

5.	Do czasu realizacji usług asystencji osobistej wlicza się czas oczekiwania/gotowości na świadczenie usług nie dłuższy niż 90 minut Jeżeli czas oczekiwania wynosi więcej niż 90 minut, wówczas usługę dojazdu do wybranego miejsca i powrotu z niego rozlicza się jako dwie odrębne usługi powiększone łącznie o 90 minut trwania.
6.	W podejmowanych działaniach  osoba  świadcząca usługi ma obowiązek brania pod uwagę potrzeby i preferencje uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego.  Realizuje usługi na rzecz osoby niepełnosprawnej bądź jego opiekunai wskutek jej decyzji lub decyzji opiekuna prawnego, a nie poszczególnych członków  rodzin osoby niepełnosprawnej.
7.	Nie dopuszcza się pobierania przez podmiot, któremu zlecono realizację przedmiotowych usług wpłat/opłat od uczestników Programu.
8.	Pod opieką asystenta i opiekuna w tym samym czasie będzie pozostawać tylko 1 uczestnik Programu.
9.	Rozliczenie usług asystenta będzie następowało na podstawie wypełnionej Karty realizacji usług asystenckich, której wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszego zaproszenia do złożenia oferty- Program AOON edycja 2023 zał. Nr 9. Ww Kartę Zleceniobiorca zobowiązany będzie dostarczyć za dany miesiąc , w terminie do 5-go dnia następnego miesiąca, za wyjątkiem karty za miesiąc grudzień 2023r., która powinna zostać dostarczona w terminie do dnia 19 grudnia 2023r. Do wskazanej Karty realizacji usług asystencji należy dołączyć:
	a) w przypadku wykorzystania w ciągu danego miesiąca biletów wstępu na wydarzenie kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub społeczne itp. dla asystenta towarzyszącego uczestnikowi. Będzie prowadzona ewidencja biletów komunikacji publicznej/prywatnej jednorazowych, zawierająca m.in. informacje dotyczące: daty pobrania biletów, liczby pobranych biletów, danych asystenta, daty i celu podróży (załącznik nr 10a do Programu – Wzór ewidencji biletów komunikacyjnych w ramach Programu „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” – edycja 2023);
 	b) w przypadku wykorzystania w ciągu danego miesiąca biletów jednorazowych lub miesięcznych komunikacji publicznej/prywatnej w związku z realizacją usługi. Będzie prowadzona ewidencja przebiegu pojazdu stanowiącego własność asystenta/udostępnionego przez osobę trzecią (załącznik nr 10 do Programu - Wzór ewidencji przebiegu pojazdu w ramach Programu „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej” – edycja 2023) lub ewidencja kosztów przejazdu innym środkiem transportu np. taksówką, zawierająca następujące informacje: dane asystenta, datę i cel podróży, do której należy dołączyć dowód poniesienia wydatku np. rachunek, paragon, fakturę dokumentującą ww. przejazd.
Koszt przejazdu asystentów własnym/udostępnionym przez osobę trzecią/innym środkiem transportu np. taksówką w związku z wyjazdami, które dotyczą realizacji usług wymienionych w treści Programu, jest wliczony w czas pracy asystenta wyłącznie w przypadku jednoczesnego przejazdu asystenta i uczestnika.

10.Rozliczenie usług opieki wytchnieniowej będzie następowało na podstawie wypełnionej Karty rozliczenie usług opieki wytchnieniowej której wzór stanowi załącznik nr 8 do niniejszego zaproszenia do złożenia oferty- Program Opieka Wytchnieniowa edycja 2023 zał. Nr 8. Ww Kartę Zleceniobiorca zobowiązany będzie dostarczyć za dany miesiąc , w terminie do 5-go dnia następnego miesiąca, za wyjątkiem karty za miesiąc grudzień 2023r., która powinna zostać dostarczona w terminie do dnia 19 grudnia 2023r.
10.	Rodzaj usług i zakres godzinowy powinny być uzależnione od osobistej sytuacji osoby niepełnosprawnej z uwzględnieniem stopnia i rodzaju niepełnosprawności , a także potrzeb uczestnika Programu
11.	Zleceniodawca ma prawo dokonania doraźnych kontroli i monitorowania świadczonych usług asystencji osobistej. Czynności, o których mowa wyżej dokonywane są bezpośrednio w miejscu realizacji usług.
12.	Pozostałe wymagania wobec Wykonawcy:
a) realizowanie usługi w sposób staranny i terminowy
b) współpraca z Zamawiającym reprezentowanym przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Międzyrzeczu na każdym etapie wykonania przedmiotu umowy, w tym bieżące informowanie o wszystkich zaistniałych problemach.
c) zapewnienie należytej ochrony danych osobowych uczestników Programu, zgodnie z obowiązującymi przepisami.

IV. Opis kryteriów Zamawiającego będzie się kierował przy wyborze oferty wraz z  podaniem wag tych kryteriów oraz sposobu oceny


Kryterium wyboru ofert:
1) Cena ceny-waga 60%
2) Kryterium podmiotu ekonomii społecznej- waga 40%


Ad.1 
Cena oferty za całość zamówienia - 60% ( max 60 pkt)
Kryterium oceny ofert stanowić będzie najniższa cena zaproponowana przez oferenta
Liczba punktów w kryterium cena będzie obliczona na podstawie następującego wzoru:

najniższa zaoferowana cena
C   =   ----------------------------------------   x   60%
cena oferty badanej

gdzie:
C- punkty za kryterium „ Cena” przyznane badanej ofercie
 Wykonawca w przedłożonej ofercie wskazuje cenę ryczałtową, jednoznaczną, stałą i obejmującą wynagrodzenie brutto za 1 godzinę usługi asystenta ( obejmującą ewentualnie koszty pracodawcy).
Wynagrodzenie Wykonawcy za usługę asystenta będzie liczone jako iloczyn wynagrodzenia brutto za 1 godzinę usługi i iloczyn godzin faktycznego wykonywania zamówienia. Cena musi obejmować wszelkie koszty towarzyszące konieczne do poniesienia przez Wykonawcę z tytułu Wykonania przedmiotu Umowy i uwzględniać wszelkie czynności związane z terminową i prawidłową realizacją przedmiotu umowy
W kryterium Cena Wykonawca może otrzymać maksymalnie 60 pkt.

Ad.2 
Za spełnienie kryterium podmiotu ekonomii społecznej Zamawiający przyzna 40 punktów

Kryterium podmiotu ekonomii społecznej zostanie uznane za spełnione, jeżeli Oferent będzie posiadał status podmiotu ekonomii społecznej.

Poprzez podmioty ekonomii społecznej rozumie się:
a) organizacje pozarządowe, o których mowa w art 3 ust. 2 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327) oraz podmiotom, o których mowa w art. 3 ust. 3 tej ustawy; z wyjątkiem partii politycznych, związków zawodowych i organizacji pracodawców, samorządów zawodowych i fundacji utworzonych przez partie polityczne
b) podmioty, o których mowa w art 3 ust 3 pkt 1,2 i 4 cyt. wyżej wymienionej ustawy z dnia 24 kwietnia 2003r. o działalności pożytku publicznego (Dz. U. z 2022 r. Poz. 1327)
a)przedsiębiorstwa społeczne,
b) spółdzielnie socjalne,
c) spółdzielnie pracy,
d) zakłady pracy chronionej,
e) jednostki reintegracyjne

Wykonawca dokona wyboru ofert tego z Wykonawców, którego oferta uzyska w wyniku oceny najwyższą liczbę punktów.

Przyznanie punktów poszczególnym Oferentom odbędzie się w oparciu o następujący wzór:

P.bad.= P.bad.C+ Pbad. PES
gdzie:
P bad- łączna suma punktów przyznanych ofercie
P bad. C- liczba punktów uzyskanych z kryterium ceny
P bad,. PES- liczba punktów uzyskanych z kryterium podmiotu ekonomii społecznej

Łączna możliwa do uzyskania liczba punktów wynosi 100 pkt.

W toku badania i oceny ofert Zamawiający może żądać od Wykonawcy złożenia wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert, jak również przedłożenia koniecznych dokumentów, w tym dokumentów potwierdzających złożone oświadczenia, potwierdzających spełnienie warunków na których spełnienie powoływali się Oferenci w złożonych ofertach. Złożone wyjaśnienia nie mogą zmierzać do zmiany treści oferty, a jedynie do potwierdzenia i weryfikacji jej treści i spełnienia warunków.

1.	 Oceny merytorycznej ofert spełniających wymogi poprawności i kompletności dokonuje Komisja Konkursowa powołana przez Dyrektora Ośrodka Pomocy Społecznej w Międzyrzeczu . 
2. 	Przy rozpatrywaniu ofert będą brane pod uwagę dodatkowo kryteria określone w art. 15 ust 1 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o działalności pożytku publicznego i wolontariacie (Dz. U. z 2022 r. poz. 1327 ze zm.) 

	Ocena możliwość realizacji zadania publicznego przez organizację pozarządową lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3

	Ocena przedstawionej kalkulacji kosztów realizacji zadania publicznego, w tym w odniesieniu do zakresu rzeczowego zadania

	Ocena proponowanej jakość wykonania zadania, kwalifikacje osób, przy udziale których organizacja pozarządowa lub podmioty określone w art. 3 ust. 3 będą realizować zadanie publiczne

	Uwzględnienie planowanego przez organizację pozarządową lub podmioty wymienione w art. 3 ust. 3, wkładu rzeczowego, osobowego, w tym świadczenia wolontariuszy i pracę społeczną członków

	Uwzględnienie analizy i ocena realizacji zleconych zadań publicznych w przypadku organizacji pozarządowej lub podmiotów wymienionych w art. 3 ust. 3, które w latach poprzednich realizowały zlecone zadania publiczne, biorąc pod uwagę rzetelność i terminowość oraz sposób rozliczenia otrzymanych na ten cel środków




V. Opis sposobu przygotowania oferty:

1. Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
2. Wykonawcy nie mogą korzystać z usług podwykonawców bez zgody Zamawiającego.
3. Oferta oraz wszystkie załączniki muszą być podpisane przez osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy,
4. Wzory dokumentów (załączniki) dołączone do niniejszego zapytania powinny zostać wypełnione przez Wykonawcę i dołączone do oferty.
5. Zamawiający nie przewiduje składania ofert częściowych

VII. Sposób obliczenia ceny oferty
1. Wykonawca zobowiązany jest podać w ofercie łączną cenę brutto za wykonane zamówienia.
2. Oferowana cena brutto powinna uwzględnić wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia, w tym podatek od towarów i usług.
3. Wiążąca dla Zamawiającego jest łączna cena brutto a nie kalkulacja ceny.
4. Oferta cenowa powinna być złożona na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego zaproszenia.
5. Oferta musi być wypełniona w języku polskim, w sposób czytelny.
6. Do oferty należy dołączyć:
a) Wykaz osób, które będą bezpośrednio świadczyć usługi asystenta zawierający imię, nazwisko, kwalifikacje i do świadczenie zawodowe tych osób, których wzór stanowi załącznik nr 3 do niniejszego ogłoszenia wraz z dokumentami potwierdzającymi posiadane przez wskazane w w/w wykazie osoby kwalifikacje i/lub doświadczenie. Wykaz ten stanowić będzie integralną część oferty.
b) oświadczenie o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych przez osoby ujete w wykazie, o których mowa w podpunkcie 1) wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 4 do niniejszego zaproszenia.

VIII. Badanie ofert:
1. Zamawiający poprawi w ofercie w ciągu 5 dni od ogłoszenia wyniku oferty:
1) Oczywiste omyłki pisarskie;
2) Oczywiste omyłki rachunkowe, z uwzględnieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek;
3) Inne omyłki polegające na niezgodności oferty z Zapytaniem ofertowym, niepowodujące istotnych zmian w treści oferty.

2. Zamawiający odrzuci ofertę:
1) W przypadku niezgodności treści oferty z Zapytaniem ofertowym;
2) W przypadku przedstawienia przez Wykonawcę informacji nieprawdziwych;
3) W przypadku nie spełnienia warunków udziału w postępowaniu;

IX. Ofertę należy złożyć: 
a. Drogą elektroniczną na adres e-mail:zamowienia@opsmiedzyrzecz.pl w postaci podpisanego (podpisem kwalifikowalnym) przez osoby uprawnione zeskanowanego dokumentu w formacie PDF.
b. W formacie papierowym na adres: Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Wojska Polskiego 13b, 66-300 Międzyrzecz. (liczy się data wpływu do tut. Ośrodka).

X. Osoby upoważnione do porozumiewania się z Wykonawcami:

Zamawiający dopuszcza kontakt za pośrednictwem poczty elektronicznej: ops@miedzyrzecz.pl
Osoba do kontaktu: Ewelina Niwald – Brzuśnian – Dyrektor OPS

Xi. Termin złożenia oferty:

1.	Ofertę należy złożyć do dnia 6 października 2023r. do godziny 14.00
2.	Decyduje data wpływu oferty do siedziby Zamawiającego.
3.	Oferty, które wpłynął po terminie nie będą rozpatrywane.
4.	Oferent należy dostarczyć w prawidłowo zaklejonej kopercie, opisanej nazwą i adresem Oferenta z adnotacją” Oferta realizacji zamówienia publicznego „Świadczenie usług asystenta osobistego osoby niepełnosprawnej oraz opieki wytchnieniowej”
Dopuszcza się przedłożenie oferty za pośrednictwem poczty elektronicznej również z zastosowanej wskazanego wyżej opisu.

XII. Warunki płatności

1.	Usługi asystenta i opiekuna opieki wytchnieniowej finansowane będą ze środków państwowego funduszu celowego- Funduszu Solidarnościowego, o których mowa w ustawie z dnia 23 października 2018r. O Funduszu Solidarnościowym przyznanych w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej”-edycja 2023 oraz „ Opieka Wytchnieniowa”-edycja 2023
2.	Z w/w środków będą pokrywane koszty związane bezpośrednio z realizacją usług  tj.:
	a) 	Wynagrodzenia, które będą liczone jako iloczyn wynagrodzenia brutto za 1 godzinę świadczonej usługi i ilości godzin faktycznego wykonania zamówienia,
	b)	zakupu biletów komunikacji publicznej/prywatnej jednorazowych lub miesięcznych przez asystentów w związku z wyjazdami, które dotyczą realizacji i wyjazdów wraz z uczestnikiem Programu
	c) zakupu biletów wstępu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe, sportowe lub społeczne itp. dla asystenta towarzyszącemu uczestnikowi Programu
	Z zastrzeżeniem, że koszty o których mowa w lit b i c mogą być wydatkowane w wysokości nie większej niż 74,33 zł miesięcznie jeśli 1 asystent świadczy usługę dla jednego uczestnika Programu/139,00 zł dla usługi świadczonej dla liczby większej niż 1 uczestnik Programu i nie wyższej niż  na jednego  asystenta w całym okresie realizacji Programu  222,99 zł/417 zł.
3.	Niedozwolone jest podwójne finansowanie  tego samego wydatku związanego z realizacją  usług asystenta, zarówno w ramach niniejszego Programu, jak i w ramach innych programów czy projektów współfinansowanych ze środków publicznych.
4.	Zapłata za świadczenie usług  oraz refundacja kosztów, o których mowa w punkcie 2 lit. B-c będzie następować na podstawie prawidłowo wystawionej noty księgowej lub innego dokumentu obciążeniowego, w formie przelewu, w terminie 7 dni od daty dostarczenia Zleceniodawcy w/w noty lub innego dokumentu obciążeniowego.
	Nota księgowa lub inny dokument obciążeniowy  powinny być dostarczone przez Zleceniobiorcę z prawidłowo wypełnioną Kartą realizacji usługi, której wzór stanowi załącznik nr 1 do niniejszego zaroszenia do złożenia oferty, czyli za dany miesiąc do 5- tego dnia każdego miesiąca, za wyjątkiem noty lub innego dokumentu obciążeniowego za miesiąc grudzień 2023r., która powinna zostać dostarczona w terminie do dnia 19 grudnia 2023r.
5.	Zapłata będzie dokonywana wyłącznie za faktycznie poniesione koszty w okresie realizacji zadania tj. Od dnia podpisania umowy do dnia 31 grudnia 2023r.. Za datę ponoszenia kosztu przyjmuje się w przypadku wydatków pieniężnych w szczególności:
6.		 Zapłata będzie dokonywana wyłącznie za koszty prawidłowo rozliczone na podstawie Karty realizacji usług asystenckich dostarczonych z odpowiednimi załącznikami prawidłowo wypełnionymi.
7.		Kosztami niekwalifikowanymi zadania (w przypadku jednostek samorządu terytorialnego − wydatkami) są w szczególności:
A.	odsetki od zadłużenia;
B. kwoty i koszty pożyczki lub kredytu;
C. kary i grzywny;
D. wpłaty na Państwowy Fundusz Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych;
E. podatek VAT, który może zostać odzyskany na podstawie przepisów ustawy 
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2022 r. poz. 931, z późn. zm.) oraz aktów wykonawczych do tej ustawy;
F. odsetki za opóźnienie w regulowaniu zobowiązań oraz odsetki za zwłokę z tytułu nieterminowych wpłat należności budżetowych i innych należności, 
do których stosuje się przepisy ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. − Ordynacja podatkowa (Dz. U. z 2021 r. poz. 1540, z późn. zm.);
G. nagrody, premie, ekwiwalent za urlop, zasiłki chorobowe i koszt przejazdu asystenta do i od uczestnika;
H. usługi asystencji osobistej świadczone przez członków rodziny, opiekunów prawnych lub osoby faktycznie zamieszkujące razem z uczestnikiem.

XIII.  Uwagi końcowe:
1. Zamawiającemu przysługuje prawo unieważnienia postępowania, bez wybrania którejkolwiek z ofert i bez podania przyczyny.
2. W przypadku nie wyłonienia Wykonawcy (np. brak ofert, odrzucenie ofert) Zamawiający dopuszcza możliwość ponownego rozpoczęcia procedury zapytania ofertowego.
3.  Zamawiający zastrzega sobie prawo do skontaktowania się z oferentami w celu uzupełnienia lub doprecyzowania ofert.
4. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert bez przeprowadzenia ich ponownego badania i oceny.
5. W sytuacji gdy wpłynął co najmniej dwie oferty o takiej samej wartości. Zamawiający wezwie Wykonawców którzy złożyli te oferty do złożenia ofert dodatkowych w  wyznaczonym przez siebie terminie.
6. Wykonawcy nie przysługują żadne środki odwoławcze.
7. Zamawiający zastrzega się, że niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi zobowiązania do udzielenia zamówienia;
8. Wykonawca którego oferta zostanie wybrana zobowiązany b edzie zawrze ć umowę z Zamawiającym w formie pisemnej w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiającego po uprzednim uzgodnieniu
9. Istotne postanowienia umowy:
1) Zleceniobiorca zobowiązuje się do informowania, że przedmiot umowy finansowany jest ze środków pochodzących z państwowego funduszu celowego- Funduszu Solidarnosciowego, o którym mowa w ustawie z dnia 23 października 
2018 r. o Funduszu Solidarnościowym (Dz. U. z 2020 r. poz. 1787, z późn. zm.). przyznanych Zleceniodawcy w ramach Programu Ministerstwa Rodziny i Polityki Społecznej „ Asystent osobisty osoby niepełnosprawnej”-edycja 2023.
10. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne w następujących przypadkach:
a) za nieterminową realizację usługi w wysokości 5% wynagrodzenia umownego brutto, za każdy dzień opóźnienia,
b) za odstąpienie od umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy w wysokości 5% wynagrodzenia umownego brutto
11. Zamawiający uprawniony jest do potracenia kar umownych przewidzianych w niniejszej umowie z wynagrodzenia Wykonawcy, po uprzednim , pisemnym wezwaniu go do zapłacenia kary.
12. Wszelkie zmiany umowy mogą być dokonywane za zgodą obu stron i w celu swej ważności wymagają zachowania formy pisemnej w formie aneksu.

XIV. Klauzula informacyjna- Informacja dotycząca danych osobowych.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, Zamawiający informuję, że: 
1. Administratorem Państwa danych osobowych jest  Ośrodek Pomocy Społecznej w Międzyrzeczu, ul. Wojska Polskiego 13, 66-300 Międzyrzecz.
2.    Jeśli mają Państwa  pytania dotyczące sposobu i zakresu przetwarzania danych osobowych możecie Państwo skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych: Robert Józefowicz, kontakt listowny na adres Administratora lub email: iod@itmediagroup.pl
3.    Administrator danych osobowych przetwarza Pani/Pana dane osobowe na podstawie obowiązujących przepisów prawa, zawartych umów oraz na podstawie udzielonej zgody.
4.    Państwa dane osobowe przetwarzane są w celu: wypełnienia obowiązków prawnych; realizacji zawartych umów; w pozostałych przypadkach dane osobowe przetwarzane są wyłącznie na podstawie udzielonej zgody w zakresie i celu określonym w treści zgody.
5.    W związku z przetwarzaniem danych osobowych w celach o których mowa w pkt. 4 odbiorcami Państwa danych osobowych mogą być: organy władzy publicznej oraz podmioty wykonujące zadania publiczne lub działające na zlecenie organów władzy publicznej, w zakresie i w celach, które wynikają z przepisów obowiązującego prawa; inne podmioty, które na podstawie podpisanych stosownych umów przetwarzają dane osobowe na zlecenie Administratora.
6.    Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w pkt. 4, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy obowiązującego prawa.
7.    W związku z przetwarzaniem danych osobowych przysługują Państwu następujące uprawnienia: prawo dostępu, w tym prawo do uzyskania kopii; prawo do żądania sprostowania; prawo do żądania usunięcia danych osobowych; prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych; prawo do przenoszenia danych; prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych.
8.    W przypadku gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie zgody, przysługuje Państwu prawo do cofnięcia tej zgody w dowolnym momencie. 
9.    W przypadku powzięcia informacji o niezgodnym z prawem przetwarzaniu danych osobowych, przysługuje Państwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego właściwego w sprawach ochrony danych osobowych.
10.    W sytuacji, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa się na podstawie zgody, podanie przez Państwa danych osobowych ma charakter dobrowolny.
11.    Podanie przez Państwa danych osobowych jest obowiązkowe, w sytuacji gdy przesłankę przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa lub zawarta umowa.
12.    Państwa dane mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane.
13. Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celach związanych z  postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, będącego przedmiotem niniejszego zapytania ofertowego.
14. Odbiorcami danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy Pzp. 
15. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane (okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy) oraz będą przetwarzane przez okres archiwalny zgodnie z wymaganiami prawnymi określonymi w Rozporządzeniu Prezesa Rady Ministrów z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w  sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych.
16. Obowiązek podania danych osobowych bezpośrednio dotyczących osób fizycznych (w  szczególności osób fizycznych skierowanych do realizacji zamówienia, podwykonawcy oraz podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną, osób fizycznych prowadzących jednoosobową działalność gospodarczą, pełnomocnika podwykonawcy oraz podmiotu trzeciego będącego osobą fizyczną, np. dane osobowe zamieszczone w pełnomocnictwie, członka organu zarządzającego oraz podmiotu będącego osobą fizyczną), jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp.
17. W odniesieniu do danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.
18. Osoby fizyczne posiadają:
19. Na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych ich dotyczących.
20. Na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych. Skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.
21. Na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych. Prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.
22. Prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku uznania, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.
23. Nie przysługuje: 
24. W związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO.
25. Na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

XV. Wykaz załączników:
1. Załącznik nr 1 – Karta realizacji usług- zał. 9 Program AOON
2. Załącznik nr 2 – Zaproszenie do złożenia oferty z dnia 11.09.2023r.
3. Załącznik nr 3- Wykaz osób AOON
4. Załącznik nr 4- Wykaz osób OW
5. Załącznik nr 5- Zgoda na przetwarzanie danych osobowych
5.	Załącznik nr 6- Ewidencja biletów komunikacyjnych- zał. 10 a Program AOON
7. 	Załącznik nr 7- Zakres czynności.- zał. 8 Program AOON
8. 	Załącznik nr 8- Ewidencja przebiegu pojazdu- zał.10  Program AOON
9.	Załącznik nr 8- Karta rozliczenia usług opieki wytchnieniowej- zał. 8 Program”Opieka Wytchnieniowa


DYREKTOR
Ośrodka Pomocy Społecznej w Międzyrzeczu
Ewelina Niwald  - Brzuśnian
Ośrodek Pomocy Społecznej ul. Wojska Polskiego 13b, 66-300 Międzyrzecz
Adres e-mail: ops@miedzyrzecz.pl, tel. 95 742 78 27
NIP:596-10-57-512, Regon: 003131659
Strona 13 z 13
